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WAT MAACHEN, WANN KAARTENA
BANCOMATEN NET FUNKTIONEIEREN

WAT MAACHEN beeready.lu/lb/wat-maachen/kaarten-bancomaten-ausgefall/

OFFIZIELL INFORMATIOUNEN LU-Alert - RTL, 100.7 - 112

MAACHT DATELO

Kuckt, ob némmen Ar Kaart betraff ass: probéiert eng aner oder frot am Geschaft. Lauschtert RTL, 180.7 fir Noriichten.

Ausfall dauert.

Bezuelt fir d'éischt dat Néidegt boer: Iessen, Medikamenter, Brennstoff. Deelt Ar Reserve an, well nach kee weess, wéi laang den

Wann eng Kaart net geet, probéiert eng vun enger anerer Bank oder eng mobil Bezuelapp, soulaang d'Netz funktionéiert.

Kaaft némmen, wat Dir fir déi ndchst Deeg braucht. Loosst genuch fir anerer an de Regaler.

Gitt ni Ar PIN, Kaartennummer oder Passwierder un een, deen urifft, eng SMS oder E-Mail schéckt oder virun der Dier steet, egal
wat e seet. Am Zweiwel rufft Ar Bank iwwer dNummer op Arer Pabeiersléscht un.

Wann Ar Kaart verluer oder geklaut ass, oder een Ar Donnéeé kéint hunn, rufft direkt d'Bank un, fir se ze sparen.

Kuckt bei Noperen no, déi vldicht kee Boergeld hunn, besonnesch eelere Leit, a bitt Héllef beim Akafen un.

VIRDRUN

BOERGELD DOHEEM HALEN

e Haalt €70 pro Erwuessenen an €30 pro
Kand, fir ongeféier 72 Stonnen. Fir eng
Woch: €160 pro Erwuessenen an €70 pro
Kand.

e Haalt kleng Schainer a Ménzen (
Schéiner vu 5, 10 an 20 EUR a Ménzen).
Geschafter kénnen eventuell net
erausginn.

e Lagert et sécher doheem, op méi wéi
enger Plaz. Sot deenen aneren
Erwuessenen am Stot, wou et ass.

e Bezuelt heiansdo boer, fir et gewinnt ze
sinn. Ersetzt alles, wat Dir aus der Reserve
huelt.

MEI WEI EE WEE FIR ZE BEZUELEN

e Hutt Kaarte vun op d'mannst 2
verschiddene Banken dobai, falls
d'Technik vun enger Bank ausfalt.

e Léiert Ar PINnen auswenneg. Mat engem
eidelen Handy ginn Handysbezuelungen
an d'Bankapp net.

e Haalt Ar Kontaktdonnéeé bei der Bank
aktuell a riicht méi wéi ee Wee an, fir Iech

am Online-Banking unzemellen.
e Schreift d'Banknummer op Ar
Pabeiersléscht am Noutfallplang.

WAT DIR DOHEEM BRAUCHT

e Iessen, Waasser (4 L pro Persoun an Dag)
a Medikamenter fir op d'mannst
72 Stonnen, fir net warend engem Ausfall
akafen ze mussen. Kuckt
d'Noutfallcheckléscht.

e Haalt den Autotank op d'mannst ¥z voll.
Tankstelle kéinten zou sinn oder némme
Boergeld unhuelen.

DUERNO

o Iwwerpréift Ar Kontenauszich an den
nachsten Deeg a mellt alles, wat Dir net
erkennt.

o Féllt Ar Boergeldreserve nees op.

e Passt op Bedruch op: Bedriiger benotzen
Ausfall als Virwand, fir no
Kaartendonnéeén ze froen. Kuckt
Bedruch.

e Notéiert, wat gefeelt huet: eng zweet
Kaart, méi kleng Schainer, eng
Pabeiersléscht mat der Banknummer.

WANN DIR...

KANNER BETREIT

e Eeler Kanner, déi mam Handy bezuelen,
sollten e bésse Boergeld dobai hunn a
wéssen, wien se uruffen, wann hir Kaart
net geet.

EELER, KRANK ODER MAT ENGER

BEHENNERUNG LIEFT

e Wann een fir Iech akafe geet oder Dir
Fleegepersonal oder eng Botzhéllef per
Iwwerweisung bezuelt, maacht elo of, wéi
dat bei engem Ausfall geet.

e Keen aus enger Bank kénnt bei Iech
heem, fir Kaarten oder Coden ofzehuelen.
Wann een dat mécht, maacht d'Dier zou a
rufft d'Police um 113 un.

HAUSDEIEREN HUTT
e Haalt Fudder a Kazestreu am Virrat, fir se
net beim Ausfall kafen ze mussen.

KUERZ AN EINFACH

o> Haalt Boergeld fir déi ganz Famill
™ doheem.

NE

Ze mussen.

Haalt Iessen doheem, fir net akafen }

% Rufft Ar Bank un, wann Ar Kaart
verluer ass.

[ /N Sot kengem Ar PIN. ]

[ (@) Lauschtert d'Noriichten um Radio. ]
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