
1 / 1BEEREADY.LU

BEEREADY WAT MAACHEN beeready.lu/lb/wat-maachen/telefon-internet-ausgefall/

WAT MAACHEN, WANN TELEFON
AN INTERNET AUSFALEN

OFFIZIELL INFORMATIOUNEN LU-Alert · RTL, 100.7 · 112

MAACHT DAT ELO

VIRDRUN

EN DAG OUNI TELEFON PLANGEN

Schreift wichteg Nummeren op Pabeier:
Famill, Schoul, Aarbecht, Dokter, Bank an
Energieliwwerant. Haalt eng Kopie am
Portmonni an eng bei der Ausrëschtung.

Maacht 3 Treffpunkten of (bei Iech
doheem, ausserhalb vum Quartier an
ausserhalb vun der Uertschaft). Leet fest,
wéini Dir dohinner gitt, wann Dir Iech net
erreecht.

Wielt 1 Kontaktpersoun ausserhalb vun
der Uertschaft, där jidderee per SMS oder
Uruff seet, datt en a Sécherheet ass.

Maacht of, wien d'Kanner aus der Schoul
siche geet, wann Dir Iech net uruffe kënnt.
Sot der Schoul, wien dat däerf.

Kennt de Wee bei déi nooste
Pompjeesstatioun, Police an d'Spidol.
Schreift alles an Ären Noutfallplang.

WAT DIR BRAUCHT

E Radio mat Batterien oder enger Kuerbel,
FM oder DAB+, mat Reservebatterien. Den
Autoradio geet och.

Eng geluede Powerbank a Kabele fir all
Handy.

Boergeld, well Kaartebezuelungen dacks
mam Netz ausfalen: €70 pro Erwuessenen
an €30 pro Kand. Kuckt Kaarten a

Bancomaten ausgefall.

Eng Pabeierskaart vun Ärer Géigend an
offline Kaarten um Handy.

DEN HANDY ASTELLEN

Iwwerpréift an den Astellungen, ob
Noutfallwarnungen aktivéiert sinn. Sou
erreecht Cell Broadcast Iech och am
Stëllmodus. Kuckt Warnungen a Sirenen.

DUERNO

Sot Ärer Famill an Ärer Kontaktpersoun
ausserhalb vun der Uertschaft, datt Dir a
Sécherheet sidd.

Luet Handyen a Powerbanken op an
ersetzt benotzte Batterien.

Iwwerpréift, ob Alarmer a medezinesch
Apparater, déi Telefon oder Internet
brauchen, nees funktionéieren.

Iwwerpréift dat, wat Dir beim Ausfall
héieren hutt, bei offizielle Quellen, éier Dir
et deelt. Kuckt Falschinformatiounen.

Ergänzt feelend Nummeren op der
Pabeierslëscht.

WANN DIR…

KANNER BETREIT

Vergewëssert Iech, datt d'Kanner den
Treffpunkt kennen an eng Kaart mat de
wichtegsten Nummeren dobäi hunn.

Erkläert einfach, datt Telefone fir eng Zäit
ausfale kënnen an datt d'Famill e Plang
huet, fir sech erëmzefannen.

EELER, KRANK ODER MAT ENGER

BEHËNNERUNG LIEFT
Wann Dir en Hausnoutruff, e Fleegtelefon
oder medezinesch Apparater mat Telefon-
oder Internetverbindung benotzt, frot de
Fournisseur elo, wat bei engem Ausfall
geschitt. Maacht e Reserveplang mat
engem Noper.

Wann Dir daf sidd oder schlecht héiert,
maacht mat engem Noper of, wéi hien
Iech Warnunge perséinlech weidergëtt.

OP DER AARBECHT ODER
ËNNERWEE SIDD

Plangt, wéi Dir ouni Telefon oder Transport
heemkommt. Kuckt Dir kënnt net heem.

BEI DER GRENZ WUNNT

Ären Handy kann sech mat engem
franséischen, belschen oder däitsche
Sendemast verbannen an doduerch
Lëtzebuerger Warnunge verpassen.
Lauschtert och de Radio.

KUERZ AN EINFACH

Schéckt eng SMS amplaz

unzeruffen.

Loosst een Handy un a gelueden.

Lauschtert d'Noriichten um Radio.

Gitt op den ofgemaachten

Treffpunkt.

Gitt an engem Noutfall bei

d'Pompjeeën oder d'Police.

Lescht Iwwerpréiwung: 25/10/2026 Quelle fir dës Säit

Iwwerpréift, ob nëmmen Är Verbindung betraff ass: start den Handy oder Router nei a frot en Noper. Bei engem méi groussen
Ausfall lauschtert RTL, 100.7 op engem Batterie- oder Autoradio.

1

Loosst een Handy un, gelueden an am Spuermodus, fir LU-Alert-Warnungen ze kréien. Schalt déi aner aus, fir hir Akkue ze
spueren.

2

Schéckt kuerz SMSen amplaz unzeruffen. Bei iwwerlaaschten Netzer kënnt eng SMS dacks nach duerch, och wann en Uruff feelt.
Mobil Date kënnen als éischt ofgeschalt ginn, fir Uriff méiglech ze halen.

3

Probéiert an engem Noutfall trotzdeem 112, och wann den Handy keen Empfang oder „nëmmen Noutriff“ weist: en kann en anert
Netz benotzen. Rufft ni un, just fir ze testen.

4

Wann keen Uruff duerchgeet, gitt perséinlech bei déi nooste Pompjeesstatioun, Police oder an d'Spidol.5

Befollegt Ären Noutfallplang. Wann Dir Iech net erreecht, gitt op den ofgemaachten Treffpunkt.6

Gitt offiziell Noriichten un d'Nopere weider, besonnesch un eeler oder eleng Leit. Verbreed keng Rumeuren.7
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